
Precision Power のヘッドユニットに関する Q&A

【HDHU14/ HDHU14SI /HDHU14HCM/ EPS-MRR】 

 

Q HDHU14(廃番)と HDHU14SI（CVO 対応）の違いを教えて下さい。 

A 違いは以下の通りです。 

 HDHU14 はカプラーオンで取付可能、HDHU14SI は取付時に PC と接続しデータの取り

込みが必要となります。詳細は弊社ホームページをご確認下さい。 

 

Q インターフェイスモジュール（EPS-MRR）とハンドルバーコントロールモジュール

（HDHU14HCM）は互換性がありますか。 

A 互換性はありません。 

HDHU14SI は EPS-MRR。HDHU14 は HDHU14HCM が取付時に必要です。 

 

【HDHU14SI】 

Q 情報を取り込むために、インターフェイスモジュール（EPS-MRR）と PC（Windows）を

USB で接続したが、認識しません。対処方法はありますか。 

A 原因として考えられるのは以下の通りです。 

1． PC の不具合：可能であれば別の端末でご確認ください。 

2． ケーブル：ケーブルには充電用とデータ通信用の 2 種類がございます。データ通信用

のケーブルであるかご確認ください。 

以前データ通信用のケーブルで接続したところ、接続できた事例がございました。 

3． EPS-MRR の不具合：上記 2 点お試しいただき、直らない場合はインターフェイスモジ

ュールに不具合の可能性がございます。弊社までご連絡ください。 

 

Q メーター表示がマイルになっているのでキロ表示にしたいです。対処方法はありますか。 

A 以下の順序でお試しください。 

ホーム→ゲージアイコン→右上の 3 つの点→オプションで単位を選択可能でございます。 

 

Q 音が鳴ならない/音が小さいです。対処方法はありますか。 

A 下記方法をお試しください。 

ヘッドユニットに VIN ナンバーを登録する必要があります。弊社商品ページに動画がござ

いますので、そちらも併せてご確認下さい。 

 

 



 

Q ヘッドユニットの電源がつきません。対処方法はありますか。 

A 以下をご確認いただき、それでもつかない場合はご連絡ください。 

1. インターフェイスモジュール(#EPS-MRR）を取り付けていますか。 

2. インターフェイスモジュール(#EPS-MRR）を PC に繋いでデータを取り込みましたか。 

3. イグニッションを ON にし、ホーム画面のタッチパネルの左下にある電源を長押ししまし

たか。 

4. オーディオまで主電源と ACC 電源は流れていますか。 

 

【共通】 

Q Android Auto が設定できません。  

A 以下の接続成功事例をお試しください。 

最初から Bluetooth で接続ができない場合は、USB との接続で設定可能です。 

 

Q 純正オーディオに搭載されているようなオートボリューム機能（速度に合わせて音量を自動

調整する機能）はありますか。 

A ございません。 

 

Q ハンドコントロールで操作できるのはどこまでですか。 

A 上下で音量調節、左右で曲のスキップ、中央ボタンで Carplay/ラジオなどの切替が可能で

す。 

 

 

 

 

【参照ページ】 

#HDHU14 メーカー商品ページ：https://motorcycleaudio.com/product/hdhu-14/ 

#HDHU14 取扱説明書：https://motorcycleaudio.com/wp-

content/uploads/2021/06/HDHU14-Owners-Manual-for-Motorcycle-Audio-min.pdf  

# HDHU14SI 取扱説明書：https://motorcycleaudio.com/manuals/hdhu-14si-manual.pdf  

日本語翻訳可能な取説：https://manuals.plus/soundstream/hdhu14-replacement-radio-

fits-manual#axzz7qdSoi8PB   

当社商品ページ：https://www.customworld.jp/products/model/plug-n-play-upgrade-

headunit/   

https://www.customworld.jp/products/model/plug-n-play-upgrade-headunit-cvo/ 


